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VERGI AHLAKI UZERINE

Yabancilarin “tax ethics” veya “tax morale” olarak adlandirdiklar1 vergi ahlaki lilkemizde
cokca konusulan ve yazilan kayit dis1 ekonomi agisindan az kullanilan ve fakat ¢ok dnemli bir

kavramdir.t

Davranigsal kamu maliyesi literatiiriinde mali aktorlerin kararlari incelenirken mali politikalar,
rakamlar, sonuclar kadar bunlar1 etkileyen ve mali karar alma siirecinde ¢ok etkili olan diger

faktorler de ele alinir.

Vergilemeye yonelik tutumlart etkileyen faktorler kisisel ve kisisel olmayan faktorler olarak
ikiye ayrilabilir. Kisisel faktorler; demografik faktorler, vergi ahlaki, diger miikelleflerin
tutumlari, devlete duyulan bagllik, vergilerin kullanildiklar1 alanlardir. Kisisel olmayan
faktorler ise vergi adaleti, vergi aflari, vergi sisteminin karmasiklig1 ve vergilendirme ortaminin
belirsizligi, vergilerin sayisi, cezalar, denetim olasiligi ve Onceki denetimler ile vergi

oranlarinin yiiksekligidir.?

Bir bagka yazara gore yiikiimlii psikolojisini etkileyen temel etmenler, vergi teknigi, vergi
adaleti, kamu harcamalarindaki savurganlik, vergi yasalarinin sik sik degistirilmesi, af
beklentileri, vergi idaresi ve denetimin etkinligi ile vergi bilinci ve vergi ahlakidir.® Bu
unsurlardan bir kismi1 vergi idaresiyle, kamu harcamalarinda savurganlik yapilmasi veya boyle
algilanmasi1 harcama idaresi veya genel olarak hiikiimet politikalariyla, vergi bilinci ve ahlaki
ise biiyiik 6l¢iide vatandaglarin kisisel durumlari ve kisisel olmayan ¢evresel faktorleri algilama
bicimleri ile ilgilidir. Bu acgidan bakildiginda miikellef psikolojisi toplum, birey ve devlet

arasinda etkilesimli olarak ortaya ¢ikan bir siirectir.

! Makale ilk olarak Lebib Yalkin Mevzuat Dergisinin 2011 Eyliil ayinda (say1:93) yayimlanmis olup kismen
giincellenmistir.

2 Tuay, Elif; Giiveng, inci; Tiirkiye’de Miikelleflerin Vergiye Bakis1, Gelir idaresi Bagkanlig1, Yayin No: 51,
Kasim 2007.

% Yenigeri, Harun, Beyan Esasina Dayanan Vergilerde Vergi Kayip ve Kagaklarmin Psikolojik Nedenlerinin
Tespitine Yonelik Bir Arastirma, E-Yaklasim, Haziran 2004, Say1: 11
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Sayilan bu faktorler yaninda miikelleflerin yasi, cinsiyeti, medeni durumlari, egitim diizeyleri

ve ekonomik seviyeleri gibi bir takim etkenleri de degerlendirmek gerekir.*

TOPLUMSAL FAKTORLER

Toplumsal kurallara uyma yetenegi iilkeler arasinda ciddi farkliliklar gosterir. Bazi toplumlarda
onceden konulmus kurallar normal hayatin rutin bir parcasi olarak kabul edildigi icin bu
kurallara uymak genel kabul gdren davranis bi¢imidir. Azgelismis olarak ifade edilen
toplumlarda ise kurallara uymamak temel davranis bigimi olup bunun i¢in ¢ok zengin bir
yontem ¢esitliligi yaratilmistir. Bu toplumlarda yandaslik, nepotizm, yolsuzluk, etnik
milliyetgilik, mafya yapilanmalari, siifsal, klik veya dinsel ayrigmalar 6nemli rol oynar. Bu
tilkelerde kurallarin herkese degil bu kurallara uymama sansi olmayanlara uygulandigi
diisiiniiliir. Bu tilkelerde esas kaide kurallara uymak degil uymamaktir. Toplumun diger

fertlerinin vergi kagirdigina inancin arttig1 iilkelerde vergi ahlaki ¢okmektedir.®

Toplumsal Yozlasma: Toplumlarin degisme hizi da vergi ahlakini ¢ok yakindan etkiler.
Toplumsal begeniler, yasam bic¢imleri, deger yargilari, sosyal normlar, ayiplar, yasaklar,
kiiltiirel 6geler toplumlart olusturan temel 6gelerdir ve karsilikli degisime aciktirlar. Bazi

toplumlarda bu degisimin hiz1 ¢cok yiiksek bazilarinda ise diisiiktiir. Toplumsal degismenin ¢ok

hizli oldugu, ekonomik, teknolojik kalkinmanin hiz kazandigi, zenginliklerin ¢ok hizli el
degistirdigi, aile degerlerinin kabuk degistirdigi, toplumsal yozlasma denilen kuralsiz ve kaotik

degisimin vergi ahlakina da menfi tesir ettigini kabul etmek gerekir.

Hukuk Diizeni: Toplumsal hukuk algilamasi ve bireylerin hukukun {stlinliigiine, insan
haklarina ve hukuk devletine olan inanclar1 vergi 6deme davranislari {izerinde etkide bulunur.
Yukarida bahsedilen toplumsal yozlasmanin arttigi, hukuk devleti ve hukukun istiinligi

algisinin zayifladig tilkelerde vergi ahlaki da erozyona ugramaktadir.

4 Comakli, Safak, “Miikellef Sosyo-Psikolojisi Acisindan Vergi Odemeyi Etkileyen Genel Faktérler, Vergi
Diinyas1, Haziran 2008, Say1: 332.

® Frey, Bruno S.; Torgler, Benno, Tax Morale and Conditional Cooperation, Journal of Comparative Economics
35 (2007), p.153.
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Toplumsal Gurur: Toplumsal gurur ile bireylerin birbirine ve devlete giivenleri vergi
ahlakinda 6nemli faktorlerdir. Demokrasi kiiltiiriiniin gelismis oldugu tilkelerde vergi bilinci de
gelismistir. Bu iilkelerde vergi odevlerinin yerine getirilmemesi yaratacagi toplumsal

dislanmislik kaygisi sebebiyle tercih edilmemektedir.

Demokratik Katiim: Dogrudan demokrasinin gelismis oldugu ABD, Isvicre gibi iilkelerde
vergi ahlaki demokratik ahlakin bir pargasidir. ABD gibi federal hiikiimet disinda eyalet ve
yerel birimlerin ciddi vergi gelirlerini dogrudan topladigi iilkelerde vergi ahlakinin yiiksek
olmasi vatandaslarin toplumsal ihtiyaglarinin kamusal olarak karsilanmasi siirecinde dogrudan

s0z sahibi olmalarina baglanabilir.

OECD iilkeleri arasinda 90’11 yillarda yapilan bir ¢aligmada Isvigre’nin diger iilkelerden daha
yiiksek bir vergi ahlakina sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismaya gore vergi kagirmanin
toplumsal olarak kesinlikle mazur goriilemeyecegini diisiinenlerin orant % 63,8 iken OECD

ortalamas1 % 54,5°tir.® Anilan oran Belgika’da % 33,9; Japonya’da ise % 81,9°dur.

1995 yilina gelindiginde vergi kagirmanin kesinlikle mazur goriilmemesi fikrine sahip olanlarin

OECD ortalamas1 % 60’a yaklasirken, Isvigre’de bu oran % 53,5’e diismiistiir.

Kamu Harcamalarinda Seffafik ve Savurganhk Algisi: Kamu mali yonetiminin vergi

ahlakini belirleyen unsurlari hem gelir hem de gider yonetimi ile ilgilidir. Gelir yonetimi; vergi

teknigi, vergi adaleti, vergi yasalarindaki istikrar ile vergi idaresinin ve denetiminin etkinligi
konusunda belirleyicidir. Gider yonetimi ise kamu harcamalarinda hesap verebilir, etkin,
ekonomik ve verimli bir mali yonetim anlayisin1 hedeflemekte olup Oncelikle siyasi iradeyi
temsil eden hiikiimetlerin sorumluluk alanindadir. Vatandaslarin kamu harcamalarinin
savurgan yapildigina inancinin arttig1 tilkelerde vergi ahlakinin da zayif oldugu veya zayifladigi
gozlenmektedir. ABD gibi kamu harcamalarinda hesap verebilirlik ve vergi ahlaki agisindan
gelismis iilkelerde federal hiikiimet ve eyaletlerin kamu idareleri itibariyle kamu harcamalari,
seyahat giderleri ve 6zellikli giderleri ayrintili bir sekilde halka agik web sayfalari {izerinden

yayimlanmaktadir.’

® Torgler, Benno; Schaltegger, Christoph, Tax Morale and Fiscal Policy,
http://www.yale.edu/leitner/resources/docs/taxmorale.pdf, p.6.

7 Ornek: Texas Eyaleti Kamu Harcamalary; https:/bi.cpa.state tx.us/QOpenDocument/opendoc/openDocument.jsp
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Avustralya’da yapilan bir ¢alisma, Vergi Idaresi reformu ve beyannamelerin degerlendirmeye
alinmaya baglanmasinin yaninda kamu mali yonetiminde yapilan reform ¢aligmalarinin vergi

ahlakinin zaman iginde artmasina yol agtigimi gostermektedir.®

Vergi idaresinin miikellefle iliskileri de vergi ahlakini etkileyen onemli faktorlerden bir
tanesidir. Vergi idaresinin miikellef odakli hizmetler tirettigi ve miikellefi dogru zamanda ve

dogru sekilde bilgilendirdigi tilkelerde vergi ahlaki daha yiiksektir.

Bilindigi iizere vergi sistemimiz, biiyiik 6l¢iide cagdas vergi anlayisinin temel yaklagimina
uygun olarak beyan esasina dayanmaktadir. Beyan esas1 vergiyle ilgili temel 6devlerin bizzat
miikellef tarafindan yerine getirilmesini ifade eder. Ise baslama bildiriminin yapilmasindan,
faaliyet sonuclarinin c¢ikarilmasina, bu sonuglara dayali olarak tespit edilen gelirin bir
beyanname ile vergi dairesine bildirilmesine ve verginin tahakkuk ettirilip 6denmesine kadar
¢ok cesitli 6devler bu kapsamdadir. Miikelleflerin bu 6devlerini bir zorunluluktan ziyade
goniillii olarak yerine getirmesi sistemin daha saglikli isleyisi bakimindan biiylik 6nem tasir.
Bunun saglanabilmesi i¢in ise miikellef ile vergi idaresi arasinda saglam, giivene dayali ve

siirekli bir isbirligi ortamimnin olusturulmasi gerekmektedir.®

Tiirkiye’de vergi ahlaki siiphesiz yukarida sayilan faktorlerden etkilenmektedir. Toplumsal

faktorler yaninda kisisel faktorler de vergi 6deme davranisi lizerinde etkide bulunmaktadir.

KiSISEL FAKTORLER

Miikelleflerin vergi 6deme davraniglari konusunda toplumsal faktorlerle karsilikli etkilesim
icinde bulunan kisisel faktorler vergi 6deme giicii, vergi ahlaki, egitim durumu, devletine
baglilik, siyasi iktidar hakkindaki diisiincesi, kamu hizmetlerinden memnuniyeti, miikellefin

meslegi, yasi, dini, 1rki, cinsiyeti ve medeni durumudur.

Cogu ililkede miikellef davranis ve tutumlarini sayisal yontemlerle analiz edilen ¢alismalar
yapilmis ve anlamli bulgulara ulasilmistir. Ulkemizde ise bu alanda yapilan ¢alismalar

genellikle anketlere dayanmaktadir. Bu konuda miikelleflerin vergilemeye karsi gelistirdikleri

8 Torgler, Benno; Murphy, Kristina, Tax Morale in Australia: What Shapes It and Has It Changed Over Time?
Journal of Avustralian Taxation, (2004) 7(2), 332.

® Aktan, Hasan Basri, Toplumda Vergi Bilinci, Vergi Kiiltijrii ve Vergi Ahlakinin Qnemi, Yaklasim, sayi: 52
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vergi uyum derecesinin arastirilmasi ve miikelleflerin vergi 6deme, vergiden kaginma ve vergi
kacirma seklinde ortaya ¢ikan davranislarini analiz etmek gerekir. Bu konuda “mahkemelere
ve adalet sistemine duyulan giiven, dini ve manevi degerlere baglilik, kiiltiirel farkliliklara bagh
olarak gelisen ahlaki normlar, toplumsal gurur ve topluma duyulan giiven, demokratik stirecin
miikellef davranmiglarina etkisi hem deneysel hem de alan arastirmasina dayali ¢alismalarla

olciilmeye calisiimalidir.*®”

Bilimsel olarak yapilacak bu arastirmalar ¢ercevesinde miikelleflerin vergisel davranislari ile
dindarlik seviyeleri, ahlaki duruslari, egitim durumlari, siyasal tercihleri gibi sosyal kimlikleri
arasindaki iliskinin ortaya konulmasi ilging sonuglar ortaya ¢ikaracaktir.

Beyan esasi1 vergiyle ilgili temel 6devlerin dogrudan yiikiimlii tarafindan yerine getirilmesini
ifade eder. Yiikiimliiye vergiyle ilgili dogrudan 6devler yiikleyen vergi sistemlerinde 6ncelikle
vergi yiikiimliisii vergi 6demenin hukuksal ve toplumsal bir 6dev olduguna inandirilmalidir.
Ciinkii insan faktoriiniin oldugu her olgunun psikolojik bir boyutu vardir. Bu nedenle
vergilendirmenin amaglarinin gerceklestirilebilmesi i¢in Oncelikle arastirmalarla yiikiimlii
psikolojisi tespit edilerek yiikiimlii ile azami igbirligi saglanmalidir. Arastirma sonucu elde
edilen psikolojik bulgular basta kanun koyucu, sonra da vergi uygulayicilarina 1s1k tutacaktir.
Bu arastirmalar dahilinde toplumun sosyal ve psikolojik yapisini da géz onilinde bulundurarak
yasa hazirlamak ve uygulamalar gelistirmek yiikiimliilerin vergiye olan direncini azaltacaktir.
YENICERI tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore beyan esasina tabi vergi

yukiimliilerinin gelir seviyesi ve 6grenim durumlar: ile vergi 6deme isteklerini azaltan

psikolojik faktorler arasinda istatistiki bakimdan anlamli bir iligki vardir.

Dinsel Degerler: Avrupa’da yapilan ¢aligmalarda din ile vergi ahlaki arasinda pozitif bir iliski
oldugu ortaya ¢ikmistir.'? Yapilan bir calismada Katolik, Budist ve Hindular acisindan dinsel
degerler ile vergi ahlaki arasinda giiclii bir iliski tespit edilmistir.!® Tiirkiye’de bu konuyu
isleyen arastirmalar yapilmalidir. Ornegin dindar bir Miisliimanin zekAt verme egilimi ile vergi
verme egiliminin belirlenmesi ve bu iki olgu arasindaki iliski, ¢ekisme ya da ¢atismanin sosyal

psikoloji ve davranigsal kamu maliyecileri tarafindan caligilmasi ilging sonucglar ortaya

10 Serim, Nilgiin; Yaganoglu, Nazmi Y., Ahlaki Duygu ve Tutumlar1 Sekillendiren Dissal Faktorlerin Kisilerin
Vergi Ahlakini Etkilemede Rolii, Vergi Diinyast, Ocak 2011, Say1 353. s.145.

1 Yenigeri, age.

12 Kirchgassner, G., Moralische Aspekte der Besteuerung, Integriertes Sozial-und Steuersystem, Berlin,
Springer, 2003.

13 Lago-Penas, Ignacio, Santiago, The Determinants of Tax Morale in Comparative Perspective: Evidence From
a Multilevel Analysis, Instituto de Estudios Fiscales, p.10.
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¢ikaracaktir. Bunun gibi siyasal tercih ve egilimlerin vergi verme, vergi kagirma ve vergiden

kacinma tercihleri iizerindeki etkileri de analiz edilebilir.

Yas: Yas ile vergi ahlaki arasinda pozitif bir korelasyon bulunmaktadir. Yas ile paralel olarak
gelirin artmasi ve toplumsal dislanmaya karsi daha duyarli bir tutum takinilmas1 miikelleflerin

yaslandikca vergi 6deme konusunda daha diiriist davranislar sergilemesine sebep olmaktadir.

Cinsiyet: Vergi 6deme davraniglari agisindan cinsiyet onemli bir faktérdir. Yapilan bazi
calismalarda kadinlarin vergi ahlakinin daha yiiksek oldugu goriiliirken; bazi ¢alismalar ise
erkeklerin vergi ahlakinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Politik ve kiiltiirel agidan
farkli olan Tiirkiye ve Italya’nn karsilastirilmasinin yapildigi bir ankete goére italyan
katilimcilarda kadinlarin vergi ahlaki daha yiiksek cikarken Tiirk katilimcilar igerisinde
erkeklerin vergi ahlakinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.*

Diinya geneline bakildiginda ise kadinlarin kanunlara karsi ve otoriteye daha uyumlu, daha az
risk almaya meyilli olmasi etik konulara daha ¢ok 6nem vermesi gibi etkenlerin kadinlarin vergi

konusunda daha uyumlu olduklarin1 gostermektedir.

Egitim: Toplumdaki genel kanaat egitim seviyesi arttikca vergi 6deme davraniglarinin pozitif
olarak degisecegi olmakla birlikte egitim ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir istatistiki iligki
yoktur. Egitim arttik¢a vergi diizenlemelerinin bilinme olasilig1 artmakla birlikte ayn1 zamanda
kamu harcamalarindaki etkinlik ve savurganlik konusundaki biling de paralel olarak

artmaktadir.

Medeni Durum: Medeni hali evli olanlarin bekar olanlara gore vergi ahlakinin daha yiiksek

15 Vergi rejiminin aile ve fertlerini vergileme bicimine gore

oldugu diisiiniilmektedir.
degismekle birlikte evli olanlarin toplumsal baski ve cevreleri sebebiyle daha az vergi

kacirmaya meyilli olduklar1 diistintilmektedir.

Gelir Durumu: Gelirin artan oranli bir sekilde vergilendirildigi tilkelerde gelir seviyesi arttik¢a

O0denen vergi artmakla birlikte vazgegilen gelirin marjinal faydasi1 diismektedir. Buna ragmen

14 TEKELI, Recep (2013) “The Effects of Cultural Differences and Politics on Tax Morale: The Case of Italy and
Turkey, International Conference on Economic and Social Studies, 10-11 May, s:245
15 Tittle, C., Sanctions and Social Deviance, The Question of Deterrence, New York, Praeger, 1980.

Mecidiyekéy Mahallesi $ehit Ahmet Sokak Ada Residence No: 6-10/51 Kat 3 34381

isli / istanbul / TURKIA
PR TSR +90 212 2111110

112 Capitol Trail, Suite A, Newark DE 19711, USA tax@taxia.com.tr




|‘_'; 26.05.2021

gelir seviyesi ile vergi 6deme davranisi arasinda pozitif bir iliski bulunmamaktadir. Bir baska
arastirmada vergide artan oranliligin yiiksek oldugu tilkelerde vergi ahlaki da paralel bir sekilde

yiiksektir.1®

SONUC

Miikelleflerin vergi 6deme davraniglarini etkileyen etmenler toplumsal ve kisisel faktorler
olarak ikiye ayrilabilir. Toplumsal faktorler toplumsal yozlasma, hukuk diizeni, toplumsal
gurur, toplumsal giiven, demokratik katilim, kamu harcamalarinda seffaflik ve savurganlik
algis1 olarak siralanabilir. Kisisel faktorlerden en 6nemlisi ise vergi ahlakidir. Vergi ahlaki
yukarida sayilan toplumsal faktorlerle karsilikli etkilesim igindedir. Bunun disinda
miikelleflerin vergi ahlakini birebir etkileyen yas, cinsiyet, dinsel degerler, egitim, medeni
durum, gelir durumu gibi demografik faktorler de vergi ddeme davranisini etkileyen diger

onemli kisisel faktorlerdir.
Sevgi ve saygilarimizla,

Tax & International Advisory | Taxia & Taxademy

Mecidiyekdy Mahallesi $ehit Ahmet Sokak Ada Residence No: 6-10/51 Kat 3 34381

isli / istanbul / TURKIA
$isli / Istanbul / +90 212 2111110

112 Capitol Trail, Suite A, Newark DE 19711, USA tax@taxia.com.tr




